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Techniquement FACEBOOK c'est pour vous :
facile

A

B compliqué
C iInconnu
D

ne sais pas répondre



FACEBOOK c'est d'abord :

un outil dangereux qu'il vaut mieux éviter
un outil risqué dont il faut se méfier
un outil puissant et fiable qu'il faut apprivoiser

O O ™ >

un outil merveilleux a utiliser sans modération



Ce que FACEBOOK révele le plus de vous

votre réputation
votre identité
votre vie privée

O O ™ >

autres ou ne sais Pas



FACEBOOK c'est pour vous :

A une perte de temps

o

un outil indispensable

C un outil optionnel, moyennement utile et pas
prioritaire

D pas d'avis



Atelier « Facebook de A...a...Z »



Les utilisateurs

e 1,5 Milliard d’utilisateurs « actifs » (relevés
mensuels)

* En France : 30 millions d’utilisateurs (+ de la moitié de la population)

* Un développement qui ralentit chez les moins de 20 ans (cf. image ci-dessous)

* Agemoyen: 22 ans 3 ;
* Les 18-34 ans (génération Y): B i sociaiix des 13419 ans
pres de 90% (smartphone) 3
* Faux comptes : 76 millions dans le monde e
2015
* 1,3 Milliard d’utilisateurs mensuels sur 2014

mobile .
dont 20 millions en France

CIUNIOR
(T(E'NNLCI



Les Usages

Le newsfeed (fil d’actualité), c’est 40% du temps passé
sur Facebook

A n‘importe quel moment : 46% des membres se rendent
sur Facebook pendant leur shopping, 47% pendant gu’ils
préparent a manger,48% pendant le sport.

Chez les jeunes, facebook messenger est la premiere
messagerie (devant skype et snapchat...)

79% des répondants accedent a Facebook sur mobile
moins de 15 minutes apres le réveil (54% dés le réveil).

Sur mobile, les membres accedent a Facebook 17,6 fois
par jour le weekend



Les Usages (suite)

Likes distribués chaque jour : 4,5 milliards
Contenus partageés chaque jour : 4,75 milliards

Messages envoyeés chaque jour : 10 milliards

P

notos ajoutées chaque jour : 350 millions

A
C

bums et chansons partagés : 110 millions
naque mois, 250 millions de personnes jouent

sur Facebook

Nombre d’amis moyen : en France = 177, dans le
Monde = 338



Meilleures « audiences » en France

* David Guetta / Total Fans 55910 231
* PSG - Paris Saint-Germain / 20 538 493
 Karim Benzema / 20 256 326
e Daft Punk/ 13 763 505
 Garnier/ 8 705 469
* Thierry Henry / 8 294 663
* Rémi GAILLARD / 7/ 651 225
* BuzzFil.com / 7 416 766
 LaFouine/ 6 449 784
e Sais-tuque?/ 6 190 141

Au 09/09/2015



Témoignages d’usagers adolescents
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Etre nébuleux dans un statut... Et le rester!

S | Steve Requin
“» . '3 T mMinuces
Ouain ben ca me decoit pas mal :

JYaime ' Commenter * Annuler 'abonnement

- | Carohne Schmidt De quoi tu parles ?
inutes * Je n'aime plus * &5 1

"L AR

- o )

ﬁ Anastasia General ben voyons qu'est-ce qui se passe?

Jaime
R Steve Requm Bof, nevermind, jme comprends
‘ 3 i JYaime ' &3

En faisant un statut délibérément vague, cette personne sait bien que ¢a va attirer I'attention,
et surtout les questions. Alors quand elle nous fait le coup de répondre « J’ai pas vraiment

envie d’en parler! », ¢a frustre.
Aie, si tu ne voulais pas en parler, il ne fallait pas mettre ¢a sur le site internet le plus populaire
au monde !



Ecrire ses statuts avec latouche MAJUSCULES enfoncée

S o

Steve Requin

QUOI DE PLUS PAISIBLE QUE DE SE FAIRE MURMURER
TENDREMENT DE PETITS MOTS DOUX & L'OREILLE.

Yaime ' Commenter

Depuis qu’lnternet existe, les utilisateurs savent que les
majuscules, c’est I'équivalent de crier. Alors lire un truc pareil,
ca nous donne la désagréable impression que ca va nous
rendre sourd des yeux.



Mettre au défi (et en doute) ’amitié de tes contacts

B Steve Requin
i il y a 2 heures

Si vous etes capable de prendre 30 secondes de votre temps pour
commenter et cliquer LIKE a chacune de mes 8624 photos, c'est
que vous etes vraiment un ami. Car seul un vrai ami va le faire et
ensuite copier-coller ce statut sur son propre profil. Es-tu un fake,
ou un vrai?

Jaime * Commenter

L) Afficher les 13 commentaires

a Marie-Josée Gallant Fake pis j'assume lol

il v a2 heures * Yaime

ﬁ Steve Requin PFff, c,est ca, choisis la voie Facile

8 ily a2 heures + Yaime ' 31

tad Votre commentaire..,

A

C’est ironique que 'on puisse demander des preuves d’amitié
sincére aux autres, en les forcant a le faire d'une facon aussi
pénible. Parce que quand on fait ¢a, on démontre que I'on n’est pas
vraiment ce qu’'on peut appeler un ami.



Ne rien faire a part mettre des

§ Steve Requin
Il v a 16 secondes

Ok, wow! Yai perdu mon soulier gauche en faisant du vélo sur le
pont Jacques Cartier,

Yaime * Commenter

& Yal Kyrie aime ca.

. ¥al Kyrie Lolll !
Il v a2 secondes * Jaime

Viotre commentaire. ..

En réponse a des trucs amusants, d’accord.

n

teve Requin

il v a quelques secondes

Damn! Je ne pensais pas qu'une rupture pouvait faire si mal :{ Tu
me mangues

Yaime ' Commenter g1

& Yal Kyrie aime ca.

: 1 YalKyrie Loool ;o
il ¥ a quelques secondes * Yaime
ﬁ Viokre commentaire. .,

Mais quand il s’agit de trucs tristes...

LIKE et dire des LOL partout:

N

>
3
v

Ga a l'air parti pour tre une belle journee.

Jaime * Commenter h 1

B3 Yal Kyrie aime ca.

: ¥al Kyrie Lolll :)
il ¥ a quelques secondes * Jaime

En réponse a des trucs anodins, passe encore.

T X

Steve Requin

M
; il v a quelques secondes

OMG! Ma fille a eu une rupture d'anévrisme a la maternelle. Je
fonce vers Ihopital la rejoindre.

Yaime * Commenter g1

& Val Kyrie aime ca.

u val Kyrie Loool xD W

ou carrement tragiques...



Aimer ses propres statuts

Steve Requin

| Ayoye, maudit que j'aime mon statut!

g1 Steve Requin likes this.

Ca va de soi que si ton statut ne t'avait pas plu, tu ne l'aurais pas
écrit pour commencer. Alors préciser ca, c’est aussi informatif
gue de dire « L'eau est humide. »



Steve Requin
ilya7heures g3

JE SUI GAY LOOLLLLLLLLLL

JYaime * Commenter

Stephanie Gagnon HAHAHAHAHA jle savais depuis le début,
c'était tellement évident!

it v a7 heures * Yaime ' ¢33

Steve Requin Lecon apprise: Ne jamais oublier de se déloguer de
FEB quand on quitte 'ordi et qu'on est en compagnie de petits
tigolos,

il v a 7 heures * Modifié * Yaime * &b 1

il v a 7 heures * Je n'aime plus ' 52

Cendra Chauvin C'est pratique car tu connais deja plusieurs
endroits dans le village gay.

il v & environ une heure via mobile * Jaime

- Yiviane Belec Ouais ouais y disent tous ¢a au début :-))) hihihi 1!




Ecrire sur un mur, a la vue de tous, un message qui aurait di étre privé

]
¢

@ Coiffeuse ! maquilleuse, & Urgel Bourgie

= A Etudié Graphisme & Cégep du Yieux Montréal
® Mariée a Sylvain "Farine" Deslauriers

# De Montréal

1'51 Propos

Amis 534

Steve Reauin Cath Beurré

Hahaha, quand je pense a ton pauvre mari qui ne se doute de
rien. Je serai la a 7 pm avec les "accessoires", si tu vois ce que je
veux dire ;) Et svyp porte le méme ensemble en dentelle que la
derniére fois, je l'aimais beaucoup celui-la.

JYaime ' Commenter

Civite

&
‘ - !l R

ecente

Cath a lu La fellation, ciment du couple

Jaime * Commenter




Faire expres pour ecrire des statuts qui choquent le plus de gens
possibles, histoire d’attirer I’attention

£fs3{3 Roger Flibotte

Dans le fond, il n'y a que deusx choses qui plaisent aux filles chez
les gars: Son argent etfou sa beaute, Montre moi une fille pour
qui ce n'est pas le cas, et je te montrerai une grosse desesperee
dependante affective.

Jaime ' Commenter
L) afficher les 127 commentaires

M André Martin ok t'es vraiment une merde. T'es | preuve
vivante que le Féminisme est une cause qui mérite de rester, J'peux
pas croire que j'peux lire des propos aussi dégradants encore en
2012... d'un « untv 0is

' Yaime

F‘ Sabrina Bécotte Lamoureux Je ne peux pas croire que
je t'ai déja eu comme chum. J'ai honte!

=5+ Jaime

o) : 2 o
s)y% Roger Flibotte Continuez, plus vous commentez, plus vous

augmentez ma popularité, Haters gonna hate pis la vérité choque,
fa que the more U mad, et plus vous prouvez que ce que je dis est
vrai,

res * Jaime

En faisant ¢ca, vous attirez surtout I'attention sur le fait que vous étes tellement
désespéré d’avoir de I'interaction que vous avez la solution facile : Choquer! Parce
qgu’il est, en effet, beaucoup plus facile de déplaire aux gens que de leur plaire.



Steve Requin
ily aSheures 14

J'ai envie de prendre un verre d'eau.

Jaime * Commenter

- Daniel Morency T'as oublié de faire un "Like" & ton propre
status...
il v as heures ' Yaime ' ¢b2

Steve Requin Franchement Daniel, me prends-tu pour un
insignifiant?
il v a5heures ' Yaime ' b2




Avoir plusieurs comptes Facebook.

En avoir deux, passe encore. Moi-méme, j'en ai un pour mes amis ou je me
permet de déconner sans retenue, et un pour mes collegues de travail et ma
famille ou je suis ennuyeux mais irréprochable. Mais lorsque I'on en a plus que
ca, ca frole la schizophrenie.

Tout afficher

Anniversaires
Dave Martin
C'est son anniversaire.
s oy B8 souhaitez-lui un joyeusx

anniversaire

& Dave Martin
T{‘ C'est son anniversaire.
’ M8 souhaitez-lui un joyeux

anniversaire

Dave Martin
C'est son anniversaire,
M4 souhaitez-lui un joyeusx

anniversaire
“»
&

Dave Martin
C'est son anniversaire,
M8 souhaitez-lui un joyeusx

o
o
| :"

*-
Dave Martin
C'est son anniversaire,
M8 souhaitez-lui un joyeux

anniversaire

anniversaire

Dave Martin
C'est son anniversaire,
M8 souhaitez-lui un joyeux

anniversaire

S

Dave Martin
C'est son anniversaire,
M8 souhaitez-lui un joyeux

anniversaire



Atelier « Facebook de A...a...Z »
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1¢" danger : vouloir créer le “buzz” a
tout prix

Pour les jeunes, Facebook répond aux 3 besoins
des jeunes:

e le besoin d’exister
e le besoin d’etre reconnu
* le besoin (pour certains) d’étre connu



http://2.bp.blogspot.com/-n40rV4cP7hM/VORh2MReUoI/AAAAAAAACIM/iPKdknFfF3Y/s1600/loupFB.png
http://2.bp.blogspot.com/-n40rV4cP7hM/VORh2MReUoI/AAAAAAAACIM/iPKdknFfF3Y/s1600/loupFB.png

2¢ danger : la vitesse de réaction

 Facebook modélisé comme
une machine a réagir

Associé avec le fait que

* Facebook l'outil privilégié pour
la manipulation (sociale et
« politique »)




Des risques differents pour differents
publics

* Pour les adolescents, le principal risque est
psychologique

* Pour les jeunes adultes et adultes, le
principal risque est social



ldentité : pseudo ou pas pseudo ?
Le POUR

* La liberté de changer de pseudo et donc de
« limiter » la mémoire de Facebook

* Favoriser une meilleure liberté d’expression
et un meilleur anonymat

— Mais la question a se poser est dans quel but ? Sur quels usages ?
— Une évidence pour certains professionnels (travailleurs sociaux...)

 Tout simplement préserver son identité
numerique

— Mais quel jeune souhaite cela ?



ldentité : pseudo ou pas pseudo ?
Le CONTRE

e Utiliser un pseudo sur Facebook ne suffit pas a
imposer son anonymat

— Pour le TGl de Paris, un internaute qui utilise un pseudonyme sur sa page Facebook ne peut pas se
plaindre de voir son identité réelle et sa vie "privée" étalée dans les journaux, s'il ne prend pas la
peine de mieux dissimuler son identité et ses activités.

* Entre liberté d’expression et « citoyennetée », le
positionnement de Facebook

— Facebook rappelle gu’il est obligatoire de donner sa véritable identité. Pas de pseudo, il faut mettre
son vrai nom. Facebook précise : « Comment I'exigence de Facebook concernant l'utilisation d’un nom
réel crée un environnement plus sdr. Les utilisateurs de Facebook communiquent sous leur véritable
identité. Lorsque les personnes expriment leur avis et agissent en utilisant leur véritable identité et
leur réputation, notre communauté devient plus responsable. »

— Facebook demande de dénoncer ses amis « a pseudos » http://www.nikopik.com/2012/07/facebook-
vous-demande-de-denoncer-vos-amis-a-pseudonyme.html

* Usage sur mobile : jongler sur plusieurs comptes est un
vrai défi. Et attention aux erreurs.



http://www.nikopik.com/2012/07/facebook-vous-demande-de-denoncer-vos-amis-a-pseudonyme.html

Pour vous,
quelles sont les conclusions
de tout cela ?



